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Informatii generale

Bine ati venit la programul de instruire al Retelei de activism civic! Acesta este un program
de instruire de 20 de ore, organizat in 10 sesiuni, care se poate desfasura online sau in clasa.
Prezentul ghid este destinat instructorilor si facilitatorilor care doresc sa implementeze acest
program de instruire in propria lor organizatie sau in cadrul propriului lor grup de tineret.
Aceste orientéri va vor indruma pas cu pas cu privire la modul in care sa inlesniti procesul de
invatare al participantilor.

Scopul programului

Sa le ofere participantilor instrumentele, cunostintele si intelegerea de care au nevoie ca sa
devina mai activi in viata civica si democratica.

Obiective

+ Sa creeze o retea locala de tineri activisti civici, care sa fie motivati si sa dispuna de instru-
mentele necesare ca sa se implice si/sau s& organizeze activitati legate de participarea
democratic3;

» Sa creasca nivelul de intelegere si de implicare a tinerilor in actiunile civice;

+ Sa creeze o retea locala de tineri voluntari, care sa dispuna de instrumentele si de compe-
tentele necesare care sa-i sustina si sa-i ajute sa se dezvolte in cadrul ONG-urilor locale de
tineret;

« Saincurajeze tinerii voluntari si activisti sa puna bazele propriilor lor proiecte, campanii sau
activitati.

Programul de instruire si modul de
desfasurare

Acest program de instruire este compus din 10 sesiuni, fiecare legata de cealalts, oferind
informatii in mod progresiv. Sesiunile sunt concepute in asa fel incat participantii sa foloseasca
ceea ce au invatat la sesiunea anterioara si sa-si dezvolte cunostintele in sesiunea urmatoare.
Fiecare sesiune dureaza 2 ore; asigurati-va ca programati si pauze, in cazul in care oferiti mai
multe sesiuni intr-o zi. La prima si la ultima sesiune se efectueaza o scurta autoevaluare a
participantilor, care sa va ajute sa identificati evolutia cunostintelor si cresterea increderii in
fortele proprii pe durata instruirii.

Toate informatiile prezentate in acest ghid pas cu pas initial ar trebui sa va ajute sa le oferiti
participantilor detalii relevante despre programul de instruire la prima sesiune. Recomandarea
noastra este sa incheiati o sesiune oferindu-le participantilor informatii despre continutul
sesiunii urmatoare si sa incepeti o sesiune cu o prezentare a aspectelor care urmeaza sa fie
discutate.

» Sesiunea 1. Esti activist civic: introducere in activism - Care sunt bazele activismului

» Sesiunea 2: Cum sa gasesti ceea ce te pasioneaza, cum sa sustii o cauza - De ce ne pasa?

» Sesiunea 3. Comunitatea si intelegerea cadrului general - Identificarea partilor interesate

» Sesiunea 4: Activismul civic si sanatatea: cum s3 ai grija de tine si de ceilalti - Ceea ce faci
tu este important

+ Sesiunea 5: Invatd cum sa-ti dezvolti propria campanie - De unde incepem

+ Sesiunea 6: Actioneaza! (partea 1): cum punem bazele unei campanii

+ Sesiunea 7: Actioneaza! (partea a 2-a): cum construim o retea, pe cine implicam

+ Sesiunea 8: Actioneaza! (partea a 3-a): cum sé& transmiti mesajul si sa-ti gasesti aliati -
activism si diplomatie

+ Sesiunea 9: Actioneaza! (partea a 4-a): gestionarea campaniei - Sisteme de sustinere

» Sesiunea 10: Ce urmeaza? Pregateste-te pentru urmatorii pasi
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Cum sa va pregatiti pentru instruire

Am conceput acest ghid pentru Activist Network in doua pérti separate. In prima parte se
ofera clarificari cu privire la diferite aspecte tehnice si metodologice legate de programul de
instruire, pe care noi le-am considerat utile, in baza experientei noastre. A doua parte este o
prezentare pas cu pas a sesiunilor enumerate mai sus.

Grupul vizat

Tineri activisti locali, care sunt deja interesati de activism si voluntariat si care doresc sa
dobandeasca mai multe abilitati, competente si instrumente si sa lucreze in stransa legatura cu
alti colegi de la nivel local.

Dimensiunea grupului in cadrul sesiunilor de instruire

Numarul ideal de participanti este de 20-25 de persoane, astfel incat sa puteti avea o diver-
sitate de opinii si ocazia sa discutati cu persoane din diferite medii si cu experiente diferite.
Recomandarile din sectiunea pas cu pas sunt oferite pe baza acestor criterii. In cazul in care
grupul dvs. este mai mic, este posibil sa terminati sesiunea mai devreme, ceea ce este perfect
normal. Daca aveti 40-50 de participanti la cursul de instruire, va trebui sa adaptati durata
sesiunilor si numarul de grupuri restranse. De asemenea, trebuie sa aveti mare grija ca fiecare
dintre grupurile restranse sa nu faca prea multe prezentari - maximum una pe sesiune - si

s& respectati cu strictete programul. In loc s faceti o prezentare, ati putea lansa o singura
intrebare, la care sa contribuie toate grupurile, prin raspunsuri directe sau prin prezentari

proprii.

Programul

In sectiunea pas cu pas puteti s& adaptati timpii indicati, in functie de preferintele si de expe-
rienta dumneavoastra, deoarece durata anumitor pérti/activitati este relativa si depinde de
numarul de participanti, de modul in care este structurat cursul (pe parcursul unui weekend, pe
parcursul a 5 saptamani etc.), de dinamica grupului si altele. Retineti ca va trebui s& includeti si
eventualele intervale de rezerva.

Creati un mediu sigur

Tineti cont de nevoile tuturor - si ale participantilor, si ale dumneavoastra. Adresati-va tuturor
cu respect, nu sariti peste inregistrarea participantilor, stabiliti in grup, inca de la inceput,
anumite reguli (cum se va vorbi in timpul sesiunii, daca este permisa utilizarea dispozitivelor,
cum trebuie sa se exprime participantii daca le este frig sau daca au nevoie de aer etc.). Daca
doriti sa aflati mai multe despre cum sa creati un mediu in care participantii sa se simta in
siguranta, puteti consulta site-ul Art of Hosting (Arta unei sesiuni reusite)'.

Trebuie s& tinem cont ca putem avea in grup tineri care nu sunt la scoald/universitate sau nu au
un loc de munca si care nu sunt atat de siguri pe ei incat sa vorbeasca in public si sa reflecteze
singuri. De asemenea, participarea la cele 10 sesiuni, una dupa cealalta, poate fi foarte solici-
tantéd pentru ei. Acordati atentie termenilor utilizati, cum ar fi ,parti interesate” sau alti termeni,
care este posibil sa fie nevoie sa fie explicati in prealabil. Este posibil sa fie nevoie de mai mult
timp, dar acest lucru este necesar daca doriti ca toti participantii sa beneficieze de instruire.
Nu presupuneti ca existd deja cunostinte de baza despre aceste aspecte si discutati impreuna
cu ,liderii de grup”, inainte de fiecare sesiune, deoarece acestia va vor oferi recomandari utile
cu privire la modul in care vor reactiona participantii. incercati intotdeauna sa oferiti explicatii
simple, astfel incat participantii din categoriile defavorizate sa nu simta nevoia sa puna mereu
intrebari care i-ar putea face sa se simta exclusi si ,inferiori”. Multi dintre acesti tineri nu sunt la
curent cu tendintele activiste, ei se confrunta cu probleme de zi cu zi, astfel ca este important
sa ii includem si sa 1i ajutam sa exprime n cuvinte ceea ce traiesc.

Tineti cont c4 tinerii ar putea fi din categoria NEETS? (tineri care nu sunt incadrati profesional
si nu urmeaza niciun program educational sau de formare), asa ca nu le puneti prea multe
intrebari despre ce preocupari au. Este posibil ca acesti tineri sa scrie cu dificultate sau sa nu
poata citi pasaje lungi de text.

1 https://artofhosting.org/
2 https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets
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https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets
https://artofhosting.org/
https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets

e

Reteaua de
activism
civic
program

de instruire
de 20 de ore

Creati un spatiu fara prejudecati

Este important ca, la inceputul fiecarei sesiuni, sé le reamintiti tuturor ca acest curs creeaza un
spatiu fara prejudecati.

Sprijin

Tinerii care nu sunt obisnuiti sa fie intr-un astfel de spatiu considera uneori ca nu au nimic de
spus, asa ca adesea au nevoie de ajutor ca sa se simta in largul lor. Nu uitati sa tineti cont de
cei mai fragili tineri din grup.

Prezentare generala si prezentare individuala

Incepeti fiecare sesiune:

+ cu o prezentare generald in care expuneti ce veti discuta in cadrul sesiunii curente si/sau
le reamintiti participantilor despre ce ati discutat in sesiunea anterioara si in ce mod sunt
legate cele doua. De obicei avem alocate 10 minute pentru acest lucru; numai prima sesiune
va fi o exceptie, deoarece trebuie sa prezentdm mai multe aspecte in partea de introducere.
* cu o prezentare individuala in care ii intrebati pe participanti cum se simt si daca doresc
s& adauge ceva legat de curs/sesiune sau daca au intrebari. In aceasta parte, i-ati putea
ruga sa scrie un cuvant care defineste felul in care se simt ei, in fereastra de discutii, daca
sesiunea se desfasoara online, sau sa incercuiasca si sa citeasca un cuvant in fata grupului.

Exercitii de energizare

Va recomandam sa folositi exercitiile de energizare pe care le cunoasteti si pe care le consi-
derati potrivite. Aceste exercitii trebuie sa fie scurte, de aprox. 5-10 minute, si trebuie sa
stimuleze participantii sa faca miscare. Un exercitiu simplu, pe care il puteti utiliza ori de cate
ori este nevoie, este ,salatd de fructe”. Alegeti cateva fructe (mar, banana etc.) si atribuiti

un fruct fiecarui participant. Cand constatati ca atentia participantilor a scazut, puteti spune
numele unui fruct (de exemplu, ,mar"), iar toti participantii care sunt ,mere” trebuie sa-si
schimbe locurile. Daca spuneti ,salata de fructe”, toti participantii trebuie sa-si schimbe
locurile. Acest exercitiu este foarte util, deoarece le va schimba usor perspectiva. Puteti face si
un ,nod uman”® sau, in cazul in care cursul este online, ,gimnasticd pentru degete”4.

Recapitulare

Alocati 15 minute pentru recapitulare, la sfarsitul fiecarei sesiuni. Aveti libertatea s o organizati
cum doriti; totusi, nu neglijati aceasta etapd, astfel incat participantii sa poata sa-si reamin-
teasca ce au invatat in cadrul sesiunii si sé confirme daca ritmul adoptat a fost bun. Puteti

face acest lucru folosind metoda 4F (Facts, Feelings, Findings, Future)® (fapte, sentimente,
informatii noi, perspective de viitor), finalizand astfel sesiunea impreuné cu toti participantii in
cerc sau in grupuri restranse. Nu este nevoie sa raspunda toti participantii, in cazul in care sunt
numerosi. Rugati participantii s& prezinte anumite aspecte despre sesiune (fara si interpreteze
cele spuse), apoi sa spuna ce parere au. intrebati-i apoi ce lucruri noi au aflat sau au desco-
perit, dupa care incheiati rugandu-i sa spuna cu ce au rdmas dupa sesiunea curenta.

Grupuri restranse

In descrierea detaliata a sesiunii veti vedea de multe ori mentionata ,activitatea in grupuri
restranse” ca metoda. In functie de dimensiunea grupului de tineri si de timpul disponibil,

cea mai buna colaborare este in grupuri restranse de 3-4 persoane, astfel incat toti sa

poata contribui. In cazul in care nu aveti mult timp la dispozitie, grupurile pot fi mai mari. De
asemenea, trebuie sa decideti daca veti forma noi grupuri pentru fiecare exercitiu sau daca veti
face exercitiul cu acelasi grup sau cu grupuri mai putine. Noi v-am oferit cateva sugestii, dar
decizia va apartine in ceea ce priveste dinamica si modul de desfasurare a sesiunilor.

3 https://www.wikihow.com/Play-the-Human-Knot-Game
4 https://[www.youtube.com/watch?v=r2tBH_XyeJc
5  https://scoutship.scout.org/handbook/active-review-cycle/


https://www.wikihow.com/Play-the-Human-Knot-Game
https://www.youtube.com/watch?v=r2tBH_XyeJc
https://scoutship.scout.org/handbook/active-review-cycle/
https://www.wikihow.com/Play-the-Human-Knot-Game
https://www.youtube.com/watch?v=r2tBH_XyeJc
https://scoutship.scout.org/handbook/active-review-cycle/
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Materialele

In cadrul cursului de instruire veti folosi in general materialele de instruire standard:

Flipcharts-uri

Tabla alba

Biletele post-it

Markere pentru flipchart

Markere pentru tabla alba
Markere pentru participanti

Pixuri pentru participanti

Banda adeziva din hartie

Foi de hartie alba A4 (si hartie colorata, daca doriti)
Platforma online Zoom

Tabla Miro sau o aplicatie similara

In cazul in care veti avea nevoie de altceva, vom indica acest lucru pentru fiecare sesiune. in
cazul in care in cadrul unei sesiuni trebuie sa folositi o fisa de lucru, alte materiale tiparite sau
exemple digitale, le veti gasi in directorul ,Materiale suplimentare”.

6

https://drive.google.com/drive/folders/InWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLslhbhF7SEf


https://drive.google.com/drive/folders/1nWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
https://drive.google.com/drive/folders/1nWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
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Care sunt bazele activismului

L=
Durata: 120 de minute
Reteaua de L
activism Obiective
civic » Sa-i cunoasca mai bine pe ceilalti participantii din grup;
program + Sali se prezinte modul de desfasurare a cursului de instruire al Activist Network;
de instruire + Sa cunoasca principiile activismului si s aiba o intelegere comunsg;
de 20 de ore » Safaca o autoevaluare a cunostintelor cu privire la activism si organizarea de campanii.
Descriere
Primul pas este sa stabiliti legaturi de baza in cadrul grupului. Este important sa oferiti o
definitie comuna a activismului si a participarii civice si sa rugati participantii s expuna in ce
mod si in ce context, in viata lor de zi cu zi, se implica ei in mod activ in viata civica. Aceasta
prima etapa de reflectie va ajuta participantii sa inteleagd mai bine si sa stie la ce sa se astepte
de la urmatoarele noua sesiuni de instruire.
De asemenea, veti realiza o autoevaluare initiala, ca sa intelegeti cata incredere au participantii
in fortele proprii, care le sunt abilitatile si care sunt aspectele pe care ei nu le cunosc cu privire
‘ la activismul civic. In acest fel, participantii vor intelege in ce mod vor putea utiliza informatiile
din urmatoarele noua sesiuni la nivel individual, in situatiile intalnite de ei, personal. Aceasta
autoevaluare va fi folosita si ca sa stabiliti nivelul de cunostinte si de intelegere a ce inseamna
participare civica.
N
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Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (25") Prezentare generala si prezentare individual;

+ (5') Prezentarea programului de instruire si a modului de desfasurare (vezi mai sus);

+ (3’) Prezentarea obiectivelor cursului de instruire si a sesiunii curente (vezi mai sus);

« (3') Prezentarea echipei de instructori;

« (14') Prezentarea individuala a participantilor, care va include:

«  numele;

+ ce fac (studiaz, sunt angajati...);

+ daca au experienta legata de activismul civic.

+ (pentru sesiunile online - in cazul in care nu mai aveti timp, rugati-i sa scrie in fereastra de
discutii).

Pasul 2 (20’) Jocul ,Sa ne cunoastem”

Optiunea 1: Jocul ,Misiune imposibila”

Cereti participantilor sa faca o serie de activitati impreuna intr-un timp scurt. Dupa incheierea
timpului acordat, vor trebui sa prezinte rezultatul.

Activitati posibile:

» Safaca un selfie cu totii;

» Sa scrie un poem haiku despre activism;

* Sa numere céate limbi vorbesc participantii din cadrul grupului;

» Sa descopere ce activitati gratuite pot fi facute in zona in care se afld in acel moment.

Idee: Dati-le intotdeauna mai multe activitati decéat pot finaliza. Fiti creativi!

Optiunea 2: Jocul ,2 adevaruri si o minciuna”

Toti participantii se vor gandi la 3 lucruri despre propria persoana, dintre care 2 sa aiba cu
adevarat legatura cu ei, iar unul sa fie fals sau sa nu aiba legéatura cu ei. Rugati-i pe fiecare sa
le prezinte, iar ceilalti trebuie sa ghiceasca ce este adevarat si ce este minciuna. Daca faceti
exercitiul online, le puteti cere participantilor sa scrie raspunsurile in fereastra de discutii.

»nwn @ m|4 |0 | Z
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Pasul 3 (15’) Ce stiti despre activismul civic?

+  Formular de auto-evaluare (partea 1);

+ Cea mai buna abordare ar fi sa traduceti intrebarile in limba in care se desfasoara cursul
si sa folositi un Formular Google’ (sau altul asemanator) ca sa reuniti raspunsurile, astfel
incéat sa le puteti compara cu raspunsurile din formularul de autoevaluare finala, din cadrul
sesiunii a zecea, iar apoi sé le puteti documenta in format digital.

Intrebari pentru autoevaluare

Evaluati-va raspunsul pe o scara de la 11a 5, unde 1 este foarte putin, iar 5 este cel mai mult.

Stiu foarte bine ce inseamna activismul civic.

Sunt un membru activ al societatii.

Stiu care-mi sunt valorile si ce aspecte sunt importante pentru mine.
Stiu ce inseamna ,parti interesate” si pot sa le identific in comunitatea mea.
Pot sa imi rezolv nevoile proprii si pe cele ale grupului cu care lucrez.
Cunosc diferitele tactici utilizate in campanii.

Stiu c3, pentru construirea unei campanii, este nevoie de timp.
Recunosc un mesaj eficient care ma va motiva sa actionez.

. Stiu foarte bine ce inseamna termenul ,polarizare”.

10. Stiu ca persoanele pot avea diferite roluri in gestionarea campaniilor.
1. Sunt motivat(a) s& schimb ceva in comunitatea mea.

12. Conceptul de activism este clar pentru mine.

13. Am capacitatea sa dezvolt campanii impreuna cu alti sustinatori.

VPN ON WM

Pasul 4 (15’) Ce este activismul civic?

* Brainstorming

* Rugati participantii sa spuna ce cred ei ca inseamna activismul sau ce cuvinte-cheie
pot ei sa asocieze cu activismul; reuniti réspunsurile pe o foaie de flipchart sau intr-o
aplicatie de colaborare online;

« Inainte s& notati raspunsurile pe tabla, verificati daca ceilalti au inteles ce s-a spus; daca
observati ca exista dubii, incercati sa reformulati, in cuvinte mai simple;

* Nu le cereti participantilor s& va dea o definitie, ci doar niste idei sau cuvinte-cheie;

+ Dupa sesiunea de brainstorming, prezentati definitia si indicati in mod clar ca nu este
nicio problema daca participantii au o opinie diferita, deoarece activismul este o expe-
rientd personala, care depinde de context si de situatia fiecarui individ, si care variaza in
functie de etapele vietii participantilor.

7  https://www.google.com/forms/about/

»nwn @ m|4 |0 | Z
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Cateva definitii ale activismului civic

Activismul (sau activitdtile de sustinere/advocacy) reprezinta eforturile depuse pentru promo-
varea, impiedicarea, reorientarea sau interventia in reformele sociale, politice, economice sau
de mediu, din dorinta de a face schimbari in societate, in folosul general al comunitatii.®

Definitia pe care eu o dau activismului este... s§ rezolvi o problem4, orice fel de problema, prin
tragerea la raspundere a celor de la putere (Anjali Appadurai, Activist pentru justitie climatica)’.

Activismul Tnseamnd depunerea de eforturi colective, astfel incat sa cream o schimbare
fundamentald (Manualul activistului)®.

Pasul 5 (30") Activitate - Povestea unui erou sau povestea unei
victime

Reproduceti activitatea descrisa in ,Intelege imaginea pe care ti-ai creat-o inconstient despre
persoana ta, in calitate de activist”". Aceasta activitate este destinata activistilor pentru clim3,
dar poate fi adaptata cu usurinta si pentru alte forme de activism. Obiectivul este ca partici-
pantii sa inceapa sa reflecteze la propria lor imagine ca activist si sa inceapa sa gandeasca in
mod diferit.

Participantii

1. vor bifa afirmatiile care sunt valabile pentru ei;
2. vor discuta despre imaginea eroului si a victimei;
3. vor raspunde impreuna la intrebarile de auto-reflectie.

Pasul 6 (15") Recapitulare

* Rugati participantii sa va spuna ce parere au avut despre activitatea anterioars;

+ Ulterior, cereti-le sa se gandeasca la 2 lucruri pe care le-au invatat in sesiunea curenta (in
functie de cat timp aveti la dispozitie si cat de vorbaret este grupul, puteti sa faceti aceasta
activitate cu toti participantii in cerc sau le puteti cere s& scrie pe biletele post-it (atat
online, cat si in clasa).

8  https://enwikipedia.org/wiki/Activism
9  https://www.youtube.com/watch?v=zDVA7r7r0d0
10 https://activisthandbook.org/theory/what-is-activism
https://www.youthforum.org/activism-inside-out/understanding-the-stories-you-unconsciously-hold-about-your-
self-as-an-activist

»nwn @ m|4 |0 | Z
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Pregatirea si materialele utilizate

Pentru aceasta sesiune, vd recomandam sa oferiti participantilor posibilitatea sa foloseasca
instrumente digitale (prezentari PowerPoint, Miro etc.), hartie pentru flipchart, markere, hartie
pe care s& scrie (in cazul in care participantii nu au laptopuri sau telefoane).

Pasul 5 va fi ajustat in asa fel incat sa dureze in total 30 de minute. Activitatea propusa in
versiunea originala este destinata participantilor individuali si nu are limita de timp.

Resurse suplimentare

» Ce poti face tu ca sa schimbi lucrurile?"

» Scala participarii civice®™
« Manualul activistului

Recomandari pentru instructori

Puteti sari peste unii pasi din sesiune sau puteti modifica o parte dintre activitatile propuse,
atat timp cat obiectivele sesiunilor sunt atinse.

12 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-1/what-can-you-do-to-change-things/what-can-you-do-to-chan-
ge-things-2/

13 https://www.trainerslibrary.org/ladder-of-youth-participation/

14 https://activisthandbook.org/theory/what-is-activism
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De ce ne pasa?

Durata: 120 de minute

Obiective

Sa inteleaga de ce intrebarea ,De ce?” (care este scopul) este importants;
Sa-si identifice valorile proprii si ale celorlalti participanti;

S3 vizualizeze ideea de schimbare;

Sa-si puna ideile in cuvinte;

Sa schimbe idei si puncte de vedere cu ceilalti participanti.

Descriere

In sesiunea 1 ati explorat ce inseamna activismul. In sesiunea 2 veti explora care este scopul
final pe care-| urmariti. Este important ca participantii sa inteleaga care sunt temele impor-
tante pentru ei, cum se intersecteaza ele, cum sa aiba o gandire structurata despre anumite
probleme, cum sa inteleaga si sa cerceteze ceea ce conteaza, cum sa decida ce solutii sa
sustind si cum sa-si puna ideile laolalta, astfel incat sa identifice scopul urmarit si sa gaseasca
directia in care trebuie sa se indrepte.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (15") De ce este important sa aveti un scop

Explicati-le participantilor ca, daca prezintad un scop clar pentru proiectul sau campania lor,
cei din jurul lor se vor asocia cu ei si vor fi mai dispusi sa-i ajute si sa se alature eforturilor
lor;

Vi sugeram s3 le prezentati ce spune Simon Sinek in ,Intreabs-te de ce — Cum ne inspir3
marii lideri astfel incat s trecem la actiune”™ si rugati participantii sa se gandeasca la
situatii in care li se spune care este scopul, dar si la alte situatii in care scopul nu este clar.
Puteti face aceasta activitate sub forma de discutie de grup, pornind de la urmatoarele
intrebari:

Cum reactionati cand vi se prezinta un raspuns clar la intrebarea ,de ce"?

https://www.youtube.com/watch?v=u4ZoJKF_VuA&ab_channel=TEDxTalks
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Vedeti vreo diferenta intre un curs de instruire, in care programul va este explicat de la
inceput, si un curs la scoald/universitate, in care nu exista un scop clar, iar voi trebuie s
faceti legaturile pe parcurs? Cand sunteti mai motivati s& ascultati?

Cand a fost ultima data cand ati cautat un tutorial pe internet? L-ati ascultat de la inceput,
sau mai intai ati cdutat daca ofera o solutie pentru problema voastra sau care este obiec-
tivul final al prezentarii, iar doar ulterior |-ati ascultat din nou de la inceput?

Pasul 3 (65’) Cum sa identifici ce te pasioneaza

3.1 (20’) Identificarea valorilor

Fiecare participant va primi o fisa cu o listd de valori;

Rugati-i sa citeasca si sa bifeze toate valorile care li se pare ca rezoneaza cat de putin cu ei

sau care sunt cat de cat importante pentru ei (in mod instinctiv);

Cand au terminat, rugati-i sa aleaga doar jumatate din aceste valori si sa se gandeasca

daca cele care sund asemanator sunt cu adevarat similare (participantii pot sa inceapa

a doua parte la momente diferite, in cazul in care nu reusesc sa termine in acelasi timp

exercitiul anterior);

Repetati pasul de mai sus;

in acest moment, participantii trebuie sa fi ajuns la o listd de 5-20 de valori;

Rugati-i sa aleaga dintre ele 2-3 care sunt esentiale, si maximum 5 care sunt foarte impor-

tante.

» Sugestie de tema pentru acasa: Puneti ultimele valori ramase intr-o ierarhie. Este dificil
sa alegi ce este mai important dintre prieteni si rude, spre exemplu. Ca sa va hotarati
mai usor, va puteti imagina un scenariu in care aceste doua valori sunt in contradictie
(de exemplu, aniversarea de 25 de ani a celui mai bun prieten al vostru si aniversarea de
50 de ani a unuia dintre parintii vostri, care cad in aceeasi zi). Este un exercitiu greu dar,
daca reusiti sa-I faceti, veti putea lua decizii mai rapide si mai bune, bazate pe valorile
voastre, atunci cand este nevoie sa faceti asta, si nu va veti mai simti vinovati sau presati
de faptul ca trebuie sa faceti o alegere, pentru ca veti sti motivul pentru care ati ales
intr-un anume fel, chiar daca decizia a fost dificila.

3.2 (5’) Care sunt consecintele

Rugati participantii sé& se gadndeasca si sa scrie care ar fi consecintele in lume daca valorile
pe care le-au ales ei ar fi neglijate fie de ei personal, fie de societate in general. Ce s-ar
schimba? Cum v-ar influenta acest lucru pe voi si pe cei din jurul vostru? Cum i-ar influenta
pe cei mai vulnerabili membri ai comunitatii voastre?
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3.3 (20’) Gasiti un mod prin care s-ar putea schimba lucrurile

“L - » Faceti exercitiul ,Jmaginea unui viitor mai bun";
L * Spuneti-le participantilor ca se pot gandi si la exercitiile anterioare, atunci cand raspund la
intrebari;
» Este de preferat ca participantii sa faca acest exercitiu individual.
Reteaua de
activism 3.4 (20’) Alegerea unei probleme si conturarea ei
Clvic
+ Acest exercitiu s-ar putea baza pe ,ldentifica problemele care te intereseaza si schimbarile
dgri?g{raginre pe care ai dori s3 le obtii""”;
de 20 de ore + Rugati participantii s descrie (prin exemple) care este diferenta dintre problema identifi-
cata si schimbarea pe care vor s-o obtina (cititi inainte articolul indicat mai sus);
« Participantii se vor gandi la schimbarile pe care ar vrea sa le vada; pot lucra in perechi, ca
sa-si discute ideile;
+ Daca au timp, pot detalia problemele identificate si schimbarea dorita; in aceasta etapa, ati
putea pune doua perechi impreund, astfel incat participantii sa lucreze in grupuri de patru.
Pasul 4 (15') Prezentare
+ Toti participantii vor avea posibilitatea sa-si prezinte ,povestea” (daca timpul permite):
» 1-3 valori care sunt cele mai importante pentru mine;
+ Care sunt consecintele daca neglijam aceste valori (o propozitie);
‘ » Care este aspectul care ma intereseaza si care este mica schimbare pe care as vrea sa
o vad.
Pasul 5 (15") Recapitulare
+ Conform descrierii din sectiunea ,Informatii generale” aferenta titlului ,Recapitulare”.
16 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-1/what-can-you-do-to-change-things/finding-your-
. vision-for-change/
17 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-1/what-can-you-do-to-change-things/working-out-
what-issues-you-care-about-and-what-change-youd-like-to-see/
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Pregatirea si materialele utilizate

Scoateti la imprimanta ,Lista valorilor’(sau folositi-o ca sa creati un material similar online);
o veti gasi in directorul de materiale suplimentare'®. De asemenea, va sugeram sa utilizati si
resursele urmatoare, care sunt mentionate in paragraful de mai sus:

« |dentifici problemele care te intereseazi si schimbaérile pe care ai dori s3 le obtii';
« Imaginea unui viitor mai bun?°.

Recomandari pentru instructori

Atunci cand faceti identificarea valorilor, este important sa nu aveti prea multe la sfarsit (daca
participantii nu pot decide) sau prea putine, spre exemplu numai valori care sunt impartasite de
majoritatea dintre participanti (familie, prieteni etc.). In acest fel, participantii pot vorbi despre
ce este important pentru ei si nu pentru toata lumea, astfel incat sa genereze o schimbare
(dezvoltare durabila, egalitate etc.).

18  https://drive.google.com/drive/folders/InWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLslhbhF7SEf

19  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-1/what-can-you-do-to-change-things/working-out-what-issues-
you-care-about-and-what-change-youd-like-to-see/

20 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-1/what-can-you-do-to-change-things/finding-your-vision-for-
change/
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Identificarea partilor interesate

Durata: 120 de minute

Obiective

» Saidentifice partile interesate care au o influenta asupra problemei identificate;

+ Sa afle modul in care diferitele parti interesate le pot sustine cauza;

» Sa pregateasca o serie de exemple despre cum sd comunice cu partile interesate, astfel
incat sa-si atinga obiectivele.

Descriere

Trebuie sa stiti ca nu sunteti singuri in initiativa voastra si cé nu este posibil s& schimbi lumea
de unul singur. Aflati ce mai fac si altii in legaturad cu aspectele pe care vreti sa le schimbati,
dar si ce efecte au actiunile lor. Informati-va despre problemele cu care se confruntd membrii
comunitatii voastre, gasiti exemple inspiratoare despre cum au reusit altii sd-si implementeze
cu succes ideile de schimbare, cu respectarea limitelor impuse de procesele democratice, si
intelegeti care este rolul vostru in cadrul schimbarii aspectelor importante pentru voi.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (10’) Puncte de plecare

Ati identificat o problema in legatura cu care doriti sa actionati. Din fericire, este foarte probabil
s& nu fiti singurii care sunteti preocupati de aceste aspecte. in loc sa incepeti procesul de la
zero, incercati sa aflati cine mai organizeaza campanii legate de aceleasi probleme, in regiunea
in care va aflati. Eforturile voastre combinate vor avea un impact mult mai mare si vor fi mult
mai eficiente decat dac3 ati actiona individual. In plus, aveti avantajul ci beneficiati de cunos-
tintele si experienta celorlalti, astfel incat nu trebuie sa repetati aceiasi pasi.

Pentru inceput, va puteti inspira din articolul scris de Tammy Day?, in care ea arata cat este
de important sa creezi retele si legaturi in cadrul unei comunitati, astfel incat toata lumea sa
beneficieze. Ea explica felul in care capitalul social, reprezentat de multitudinea de relatii si
buna intelegere intre oameni, este absolut esential pentru viitorul comunitatilor. De asemenea,
textul ofera o serie de modalitati prin care se pot construi relatii si se pot crea legaturi, cum ar

21  https://www.nebcommfound.org/news/build-your-social-capital-and-build-your-community/
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fi sa fii dispus sa fii prezentat altor persoane, sa-ti cultivi o reputatie de persoana de incredere
si muncitoare, sa accepti invitatiile primite, sé iti pese de comunitatea in care traiesti, sa-ti
exprimi recunostinta, sa intorci favorurile primite si sa-i inviti si pe altii sa participe la activita-
tile tale. Articolul aratd ca este nevoie de timp ca sa construiesti relatii si sa obtii capital social,
dar acest lucru va duce in cele din urma la mai putine conflicte, o mai buna colaborare si 0 mai
mare eficienta in rezolvarea problemelor cu care se confruntd comunitatea.

Pasul 3 (90’) Partile interesate

Partile interesate sunt persoanele, grupurile sau organizatiile care sunt afectate in mod pozitiv
sau negativ de un proiect, o initiativa, o strategie sau o organizatie. Prin urmare, orice persoana
sau entitate este afectatd, si nu neaparat in mod direct. Din acest moment, si pana la recapi-
tulare, vom lucra in grupuri. Puteti sa lasati participantii in aceleasi grupuri pe durata intregii
sesiuni, cu conditia sa lucreze impreuna si mai tarziu, in cadrul proiectului sau sa aiba idei
similare. Activitatile sunt concepute in asa fel incat sa se completeze pe parcurs.

3.1 (15’) Cine sunt partile interesate?

Mai intai, trebuie sa ne largim orizonturile. $tim cine sunt partile interesate care ar putea avea
legatura cu misiunea noastra? De unde incepem cautarile? Puteti cduta pe Google despre
problema din comunitatea voastra, puteti face cautari pe retelele sociale sau pe platformele de
stiri, puteti lansa intrebari in forumurile de discutii de pe retelele sociale etc. Acordati cateva
minute acestei activitati apoi, in grupuri restranse, mai intai explicati-le celorlalti din grup care
este misiunea voastra, apoi ajutati-va reciproc sa gasiti cat mai multe parti interesate pentru
toti. Nu va impuneti limite. Este posibil sa existe mult mai multe persoane decéat credeti care
sunt afectate de problema pe care ati identificat-o. Nu uitati sa notati cine sunt partile intere-
sate identificate.

3.2 (25’) Evaluarea partilor interesate

Dupa ce ati identificat o parte dintre aceste parti interesate, ar trebui sa stabiliti cat este de
probabil ca ele sa va ajute sa va atingeti obiectivele si in ce va consta ajutorul lor. Ca punct de
pornire, folositi exercitiul ,Cunoasteti-vd comunitatea”??.

3.3 (10') Selectati partile interesate

Dupa ce ati facut evaluarea partilor interesate, decideti cu care dintre ele veti lua legatura, ca
s& vedeti daca va puteti ajuta reciproc. incepeti din coltul din dreapta sus al graficului pe care
|-am folosit la exercitiul anterior si selectati cateva dintre partile interesate. incercuiti-le sau
subliniati-le cu un marker. Este posibil ca aceste parti interesate sa fie principalii potentiali
parteneri, dar nu uitati sa cercetati daca existd un anumit potential si in coltul din dreapta jos;
de asemenea, nu scapati din vedere ce vor face partile interesate din coltul din stanga sus in
timpul campaniei voastre.

22  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/mapping-your-community/
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3.4 (20’) Ce ajutor ne pot oferi?

“L - Fiecare participant va nota, in liniste, cat de multe exemple posibil despre modurile in care
L partile interesate selectate i-ar putea ajuta. Ulterior, vor discuta in grupuri sau cu alti partici-
panti cu idei asemanatoare, si vor nota concluziile.
Reteaua de . < el s
Feo 3.5 (20’) Comunicarea cu partile interesate
activism
civic Pornind de la analiza facuta la exercitiile anterioare, acum stiti care parti interesate au dorinta
si autoritatea sa va acorde ajutor si aveti cateva idei despre cum v-ar putea ajuta ele sa va
prograrn ingeti obiectivul. C te important pentru voi este probabil important si pent t
de instruire atingeti obiectivul. Ceea ce este important pentru voi este probabil important si pentru aceste
de 20 de ore parti interesate. Scrieti o scrisoare in care mai intai veti explica aspectele care sunt importante
pentru voi si unde considerati ca exista o problema in comunitatea din care faceti parte. Apoi,
veti arata ce apreciati din activitatea lor si modul in care realizarile lor au legaturé cu misiunea
voastra. In incheiere, prezentati modul in care ati putea lucra impreuna pentru rezultate mai
bune si motivul pentru care considerati ca aceasta colaborare ar contribui la o lume mai buna.
Astfel, veti avea o scrisoare pe care sa o trimiteti unei parti interesate care considerati ca v-ar
putea ajuta sa faceti din aceastd lume un loc mai bun.
Pasul 4 (10') Recapitulare
» Conform descrierii din sectiunea ,Informatii generale” aferenta titlului ,Recapitulare”.
+ Nu uitati s& intrebati participantii cum vor folosi scrisoarea redactata (rugati-i sa ofere cat
. mai multe detalii).
N
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Pregatirea si materialele utilizate

Va trebui sa aveti la indemana ,diagrama partilor interesate” (sau sa o scoateti la imprimanta,
din directorul materiale suplimentare?®), si si o puneti la dispozitia participantilor. Puteti gasi si
alte informatii utile, dar si exercitiile de la curs, la acest link:

Construiti-va capitalul social si dezvoltati-vd comunitatea?*, de Tammy Day
Cum s lucrati impreuna ca s& obtineti o schimbare: de ce s3 contribuiti si voi??®
Cine face campanii despre problema identificatd de voi??®

Cunoasteti-va comunitatea?’

Recomandari pentru instructori

In cadrul cursului, este posibil s& aveti grupuri de participanti care doresc s lucreze la aceeasi
idee inca de la inceput, sau participanti care prefera sa lucreze individual. Atunci cand partici-
pantii lucreaza in grupuri restranse, acestea trebuie sa fie formate din cel putin trei persoane.
In acest sens, puteti reuni participanti cu idei asemanatoare, astfel incat ei sa se poata sustine
reciproc pe parcursul intregului proces.

23
24
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https://drive.google.com/drive/folders/InWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
https://www.nebcommfound.org/news/build-your-social-capital-and-build-your-community/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/working-together-to-achieve-change-why-make-change-toge-
ther/

https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/who-is-campaigning-on-your-issue/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/mapping-your-community/

»nw @ m|4 |0 | Z

23



https://drive.google.com/drive/folders/1nWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
https://www.nebcommfound.org/news/build-your-social-capital-and-build-your-community/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/working-together-to-achieve-change-why-make-change-together/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/who-is-campaigning-on-your-issue/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/mapping-your-community/
https://drive.google.com/drive/folders/1nWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
https://www.nebcommfound.org/news/build-your-social-capital-and-build-your-community/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/working-together-to-achieve-change-why-make-change-together/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/working-together-to-achieve-change-why-make-change-together/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/who-is-campaigning-on-your-issue/
https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/mapping-your-community/
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Reteaua de
activism
civic
program

de instruire
de 20 de ore

Ceea ce faci tu este important

Durata: 120 de minute

Obiective

» Saidentifice care sunt nevoie de baza pentru propria sanatate;
+ Sainteleaga ce inseamna starea de bine si de ce este important sa ai grija de propria
persoana si de grupul din care faci parte.

Descriere

Esti activist civic, dar poti obtine rezultate bune numai daca ai grija de tine si de cei din jurul
tau. Oboseala care apare atunci cand militezi pentru o cauza este reala si ne afecteaza pe toti.
Iti este greu, atunci cand lupti pentru o cauza si nu vezi niciun progres; de aceea, trebuie s3
intelegem cum putem masura rezultatele obtinute, cum ne recompensam, pe noi si pe ceilalti,
atunci cand avem o reusita, dar si modul in care tensiunea din activismul civic ne afecteaza pe
noi si pe ceilalti.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (15") Activitate individuala

1. Rugati participantii sa faca o lista cu conditiile de care au nevoie ca sa se simta bine si
productivi in activitatile de zi cu zi - la scoal3, la locul de munca, in timpul liber, in cadrul
activitatilor de voluntariat etc.;

2. Cereti-le sa redacteze lista in scris, pe hartie sau folosind instrumentele digitale.

Pasul 3 (30’) Activitate in grupuri restranse

Rugati participantii sa discute in grupuri restranse si sa raspunda la urmatoarele intrebari:

+ Ceinseamna starea de bine si grija pentru propria persoana?

+ Ceinseamna grija pentru grupul din care faci parte?

+ Care este legatura dintre acestea si activismul civic?

+ Ce putem face ca sa ne pastram starea de sanatate in timp ce desfdasuram actiuni de
activism civic?
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l Pasul 4 (25') Prezentarea discutiilor din grupul restrans

|
L“L Fiecare grup va prezenta concluziile discutiilor (maximum 3 minute pentru fiecare grup). Dupa
prezentare, intrebati-i care este legatura dintre tema discutiilor lor si listele de conditii pe care
le-au redactat la inceputul sesiunii.
Reteaua de
activism Pasul 5 (25") Aspecte teoretice despre cultura de grup, despre
civic cum se gestioneaza in mod eficient sesiunile si despre procesul
program de luare a deciziilor in cadrul grupurilor
de instruire
de 20 de ore Sugestii despre cum sa structurati aspectele teoretice si sa aduceti aceste trei teme in discutie,

deoarece ele va pot economisi mult timp si energie si pot creste motivatia.

Aspecte despre cultura de grup

« Ceinseamna ,cultura de grup”? in fiecare grup, inclusiv in familii, in organizatii si in
colective, exista o cultura dominanta;

» Pentru viitorii activisti civici, este important sa stie ca nu sunt singuri si ca procesul de
transformare a lumii intr-un loc mai bun este mai eficient daca este parcurs impreuna cu
ceilalti (ideea va fi dezvoltatd mai mult in sesiunea 7), iar acest lucru inseamna cé trebuie sa
lucreze in grupuri sau in echipe;

+ Grupurile/echipele trec prin anumite etape de evolutie - formarea echipei, competitia

‘ intre membiri, stabilirea regulilor, obtinerea rezultatelor si despartirea la finalul proiectului -
Modelul Tuckman de dezvoltare a echipelor?s;

» Atunci cand puneti bazele unui nou grup, sau chiar in cadrul grupurilor mai bine inchegate,
discutati cu toti membrii grupului despre cultura pe care ati dori s-o creati. Ca sa facilitati
aceasta discutie, puteti urma un proces simplu, in cinci pasi:

+ (Ganditi-va la un exercitiu care permite altora sa patrunda in spatiul grupului. Poate fi un
joc sau ceva amuzant, care sa va ajute sa spargeti gheata;

* Rugati participantii sa se gdndeasca la o situatie in care s-au simtit cu adevarat bineve-
niti si ca fac parte dintr-un grup in care s-ar putea dezvolta;

* Reuniti toti participantii si rugati-i sa le spuna si celorlalti despre momentele de care
si-au amintit;

* Rugati participantii sa formeze grupuri mai mici si sa reflecteze asupra celor spuse de
ceilalti. Ce principii cheie ar dori ei sa fie respectate in cadrul grupului?;

» Invitati participantii sa spuna cum considera ei cad a decurs conversatia si rugati-i sa se
puna de acord cu privire la cultura grupului.

» Odata ce s-au pus de acord cu privire la ce fel de cultura vor sa aiba in cadrul grupului,
trebuie sa se angajeze ca vor perpetua acea culturd. Mai multe resurse sunt disponibile la

linkul cultura grupului®®.

28 https://en.wikipedia.org/wiki/Tuckman%27s_stages_of_group_development
29  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/group-culture/
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Reteaua de
activism
civic
program

de instruire
de 20 de ore

Baze pentru gestionarea in mod eficient a sesiunilor

Rugati participantii séd spuna de ce au nevoie - cea mai bund modalitate prin care o sesiune

vine in intdmpinarea nevoilor tuturor celor prezenti este sa intrebati pur si simplu, in

prealabil, de ce este nevoie. Puteti face acest lucru trimitand un email sau un sondaj, inainte

de data sesiunii. Participantii va pot astfel informa daca au nevoie de timp de géndire, de

interpretare in limbajul semnelor, de traducere, de interpretare, de instalatii pentru accesul

persoanelor in scaune cu rotile etc. Un alt aspect important este s numiti mediatorul din

cadrul sesiunii si sa va asigurati ca sesiunea incepe la timp si respecta ordinea de zi.

Recomandari pentru sesiuni eficiente in mediul online:

+ Sesiunea trebuie s3 fie scurtd (maximum 1 ora);

» Numiti un responsabil tehnic, care se va ocupa de impartirea participantilor in grupe
separate si de permiterea accesului;

» Asigurati-va ca prezentarile sunt scurte; trimiteti participantilor materialele de parcurs
inaintea sesiunii, in cazul in care aveti multe informatii de transmis;

» Folositi grupurile virtuale pentru discutiile in perechi sau in grupuri restrénse, astfel incat
toti participantii sa aiba posibilitatea sa vorbeasca;

+ Experimentati cu prezentari PowerPoint interactive sau cu tabla virtuald Jamboard de la
Google, ca sa permiteti participantilor sa faca brainstorming virtual.

Mai multe resurse sunt disponibile la linkul gestionarea in mod eficient a sesiunilor®.

Bazele procesului de luare a deciziilor in cadrul grupurilor

Nu este un proces foarte usor, chiar daca grupul are acelasi scop final. Implementati un
proces deschis de luare a deciziilor, care sa asigure un echilibru intre deciziile luate prin
consens si deciziile, de mai mica importanta, luate de cei care gestioneaza aspectele
specifice ale campaniei;

Deciziile prin consens inseamna ca deciziile sunt adoptate numai cand toti cei din grup sunt
de acord. Ajuta grupurile sa partajeze puterea, sa construiascad o comunitate mai puternica
si sa ia deciziile cele mai bune, tindnd seama de parerea tuturor;

Deciziile prin majoritate de voturi inseamna ca deciziile sunt adoptate atunci cand cei mai
multi membri ai grupului sunt de acord. Aceasta optiune poate fi utila atunci cand anumite
chestiuni duc la polarizare si la controverse in cadrul grupului. Desi este important sa
incercam sa gasim puncte comune, in cazul in care exista cateva persoane cu opinii ferme
care impiedica grupul sa-si continue actiunile, atunci decizia majoritatii poate fi cea mai
corects;

Este important ca mediatorul sa asculte in mod activ ce spune fiecare dintre membri si sa
incerce sa se asigure ca punctele de vedere ale acestora sunt include in decizia luata. Nu
uitati - uneori va fi usor sa ajungeti la un acord. Alteori, va trebui sa reveniti si sa analizati
din nou aspectele, dupa care sa veniti cu noi propuneri, inainte s& va puneti de acord;

Ca sa puteti lua decizii impreuna, aveti nevoie de incredere. Vestea buna este ca, daca ati
reusit sa stabiliti relatii solide, sa dezvoltati o cultura pozitiva de grup si sa aveti cu totii o
viziune comuna robusta, va veti bucura de acea incredere de care aveti nevoie atunci cand
vine vremea sa luati decizii;

30 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/running-good-meetings/
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* Mai multe resurse sunt disponibile la linkul procesul de luare a deciziilor in cadrul grupu-

H 31
“L - rilor®'.
L La sfarsitul sectiunii de introducere, nu uitati sa faceti legatura cu starea de
bine a participantilor si a grupurilor in general, deoarece o cultura de grup
Reteaua de negativa poate duce la frustrare, anxietate si lipsa de rabdare.
activism
civic .
Pasul 6 (15') Recapitulare
program
de instruire Activistii civici si militantii pentru schimbari sociale muncesc de obicei prea mult. Un studiu
de 20 de ore a aratat ca intre 10 si 50% dintre activistii sindicali si militantii pentru pace s-au confruntat cu
epuizare (burnout), si un procent de pana la 87% dintre militantii pentru pace au renuntat la
activismul civic intr-un interval de sase ani. Ca sa va asigurati ca nu va epuizati sau cd membrii
grupului din care faceti parte nu sunt coplesiti de sarcinile pe care si le-au trasat ei insisi, este
important sa aveti grija de sanatatea personald si de cea colectiva.
Folositi ideile de mai jos ca sa creati un plan de ingrijire pentru propria persoana:
« Limitati orele dedicate activismului si deconectati toate canalele de comunicare in afara
acestor ore;
» Dedicati o ora pentru pauza de pranz si evitati sa mancati repede, deoarece lucrati in
acelasi timp;
+ Stabiliti in mod realist numarul de sarcini pe care le puteti indeplini;
. » Dedicati timp si altor activitati care va fac placere si care va pot oferi relaxare si distractie
(practicarea unui sport, petrecerea timpului cu prietenii).
Folositi ideile de mai jos ca sa creati un plan de ingrijire colectiv, pentru grupul din care faceti
parte:
« Fiti la curent cu aspectele sau temele sensibile, pentru care ar putea fi nevoie de un avertis-
ment;
» Fiti la curent cu problemele importante din viata personala a colegilor vostri, care le-ar
putea distrage atentia acestora sau care le-ar putea afecta viata sau munca;
* Respectati decizia colegilor vostri, cand va spun ca trebuie sa se deconecteze de la muncsg;
» Invatati sa spuneti ,nu” si sustineti-i si pe altii s semnaleze asteptari si termene nerezona-
bile;
+ Comunicati in mod clar cu privire la anumite probleme nerezolvate cu un anumit membru al
echipei;
+ Limitati canalele de comunicare utilizate pentru serviciu; nu folositi ferestre de discutii pe
Facebook sau aplicatia WhatsApp ca sa purtati conversatii legate de activitatea de serviciu;
+ Alocati 10 minute la inceputul unui apel ca sa faceti conversatie usoara despre viata
personala cu colegul de echipé cu care vorbiti.
31  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/decision-making-in-groups/
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Reteaua de
activism
civic
program

de instruire
de 20 de ore

Pregatirea si materialele utilizate

Mai jos veti gasi materiale suplimentare care v-ar putea fi utile; puteti decide daca sa le
prezentati grupului sau sa le cereti sa le citeascd, sub forméa de tema pentru acasa.

- Ai grija de sdnatatea personalé si de cea colectiva®?;
» Integreaza ce ai invatat in viata ta de activist civic®®.

Recomandari pentru instructori

Pana in acest moment, ar trebui sa-i cunoasteti deja pe membrii grupului si sa puteti anticipa
timpul necesar pentru discutii sau activitati de grup. Aveti libertatea sa modificati timpii in
functie de situatie.

32 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-2/self-care-and-collective-care/
33  https://www.youthforum.org/activism-inside-out/integrating-what-you-learned-into-your-activism
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activism
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de instruire
de 20 de ore

De unde incepem

Durata: 120 de minute

Obiective

+ Sa dobandeasca informatii de baza despre desfasurarea unei campanii;
+ Sainvete in mod practic, analizdnd campaniile existente;

+ Sa vina cu idei pentru campanii viitoare;

+ Sainvete diferite tactici utilizate in campanii.

Descriere

Nu este intotdeauna usor s& puneti bazele unei strategii care s& conduca la schimbarea pe care
o doriti. Ca sa intelegem cum ne putem atinge obiectivele, este recomandat s& ne informam
despre ceea ce exista deja, ce are rezultate si ce nu, si cu cine trebuie sa discutam, ca sa
comunicam problemele care ne preocupa celor care au puterea sa faca o schimbare.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (30’) Analizarea campaniilor existente

Participantii vor lucra in grupuri restranse. Fiecarui grup 1i este alocatd o campanie. Fiecare
grup va reflecta asupra urmatoarelor aspecte:

« Ince mod este initiatd campania;

» Ce problema incearca sa rezolve campania respectiva;

» Care este tema principal3;

« Cine sunt partile interesate;

» Care este obiectivul concret al campaniei;

« Ce tactici sunt utilizate;

» Care este principalul mesaj al campaniei si cum este acesta comunicat;

» Care sunt rolurile care trebuie indeplinite pentru ca o campanie sa fie dusa la bun sfarsit.

Invitati participantii sa efectueze cautari si sa vada ce informatii pot gasi despre campanie,
altele decat cele de pe pagina oficiald a campaniei.

Cateva exemple de campanii:

»nw @ m|4 |0 | Z
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' « Interzicerea stagiilor de practicd neremunerate 34
- « Fridays for future - Greva scolara pentru clima®®
“L « Free periods - produse gratuite pentru menstruatie®
L - Black lives matter - Viata negrilor conteaza®

Reteaua de Pasul 3 (25') Prezentarea analizei campaniei, efectuata de fiecare
activism grup
civic

*  Maximum 4-5 minute pentru fiecare grup;

program » Lasati timp si pentru intrebari si comentarii.

de instruire
de 20 de ore

Pasul 4 (20') Idei pentru viitoare campanii

Rugati participantii sa revina la notitele facute cu privire la problema pentru care vor sa
militeze, de la pasul 3.4 din a doua sesiune; spuneti-le sa parcurga din nou activitatea si sa aiba
o formulare cat mai precisa posibil. Problemele identificate si schimbarea dorita trebuie sa fie
cat mai bine definite.

Pasul 5 (20’) Tactici in cadrul campaniilor

14. Oferiti participantilor lista cu tacticile de campanie® (de exemplu, actiuni de masa descen-

tralizate, greve, campanii politice etc.), sub forma de fise de lucru, afisate pe ecran sau

‘ intr-o prezentare PowerPoint, si rugati-i sa le parcurga rapid. Dupa ce au terminat, intre-
bati-i care dintre tactici nu le sunt familiare deloc si clarificati-le.

15. Pornind de la diferitele probleme de la pasul anterior, rugati participantii sa spuna ce
tactici trebuie folosite in fiecare caz si de ce. Acest exercitiu ar putea fi efectuat in grupuri
restranse, astfel incat sa se asigure o mai buna interactiune, mai ales daca participantii sunt
numerosi.

Pasul 6 (15") Recapitulare

16. Rugati participantii sa indice care dintre tactici le-ar putea aplica;

17. Rugati participantii sé se gandeasca la 3 lucruri: un aspect care le-a placut, un aspect care
nu le-a placut si ce parte din sesiune ar putea imbunatati;

18. Rugati-i sé le scrie pe biletele post-it sau pe tabla, apoi analizati feedbackul primit. Daca
este posibil, schimbati anumite parti in sesiunile urmatoare, ca sa va adaptati nevoilor lor de
invatare.

34  https://www.youthforum.org/collective-complaint-on-unpaid-internships
35 https://fridaysforfuture.org/
‘ 36 https://www.freeperiods.org/
37 https://blacklivesmatter.com/
38 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-4/campaign-tactics-pros-and-cons-of-each-where-they-fit-in-a-
strategy/
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civic
program

de instruire
de 20 de ore

Pregatirea si materialele utilizate

Pentru aceastd sesiune veti avea nevoie de biletele post-it si de tabla (realé sau virtuala);
scrieti sau tipariti intrebarile si tacticile in prealabil.

Existd multe ghiduri excelente care i prezinta pe cei care lucreaza in domeniul promovarii
(advocacy) si al campaniilor; in cazul in care aveti nevoie de mai multe informatii, va sugeram
sa parcurgeti urmatoarele resurse:

» Stabilirea obiectivului unei campanii®®
* Ghidul de advocacy al UNICEF#°
* YFJ - Manual de advocacy®

Recomandari pentru instructori

in ceea ce priveste exemplele de campanii, ati putea alege si altele, care sunt mai potrivite cu
realitatea locala.

39 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-3/setting-a-campaign-objective/
40 https://www.unicef.org.uk/wp-content/uploads/2019/03/Youth-Advocacy-Toolkit.pdf
41 https://www.youthforum.org/files/220201-Advocacy-Toolkit.pdf
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Reteaua de
activism
civic
program

de instruire
de 20 de ore

Moduri de lucru

Durata: 120 de minute

Obiective

» Sa cunoasca riscurile din timpul desfasurarii unei campanii;

» Sa stie sa se pregateasca pentru anumite riscuri din timpul desfasurarii unei campanii;

+ S3 porneascé de la ideea initiala si s& dezvolte o intreaga campanie (pe baza raspunsurilor
la intrebarile ,de ce?” si ,in ce fel?”).

Descriere

Pentru ce este campania voastra? Deja ati identificat o cauza pentru care sa militati dar, daca
vreti sa faceti si o schimbare, trebuie sa puneti bazele unei campanii. Indiferent daca incepeti la
nivel individual sau va alaturati altora ca voi, va trebui sa invatati cum sa obtineti impactul dorit
prin actiuni concrete, dar sa stiti sa acceptati si esecul. Nu este nicio problema cand gresesti.
Invatati ce instrumente pot fi utilizate, inclusiv diferite metode de participare civica. Cum
planificati aceste activitati? De ce aspecte trebuie s tineti cont? Care metode functioneaza cel
mai bine in fiecare situatie? In aceasta sesiune vom explora aceste aspecte practice.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (20’) Puncte de plecare: Capcane si gestionarea riscurilor

Rugati participantii sa lucreze individual si in liniste si sa noteze pe o hartie cateva dintre
riscurile si capcanele care considera ei ca ar putea aparea in timpul pregatirii si desfasurarii
unei campanii. Apoi rugati-i sa le prezinte tuturor; notati-le cu atentie si grupati-le in acelasi
timp. La final, votati pentru cele mai probabile si cele mai inspaimantatoare. Dacé aveti un
numar redus de participanti, Ti puteti ruga sa le marcheze cu un marker pe cele pentru care
voteaza. Daca aveti un grup format din multi participanti sau sesiunea se desfasoara online,
voturile se pot exprima prin ridicarea mainilor. La sfarsit, discutati despre capcanele si riscurile
pe care participantii le considera cele mai inspaiméantatoare sau cele care au cea mai mare
posibilitate sa survina.

»nwn @ m|4 |0 | Z
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Pasul 3 (45') Campania mea

| -

L“L Folositi fisa de lucru ,Campania mea” din directorul materiale suplimentare*?. In mod ideal,
participantii ar trebui sa completeze fisa individual dar, daca acest lucru este posibil, i-ati
putea imparti in grupuri mai mici, cu obiective similare, astfel incat sa se poata sustine in cadrul
procesului. Reamintiti-le ce au facut deja si spuneti-le ce va urma. Participantii ar trebui sa se

Reteaua de R . Ny j N = 8 :

L gandeasca la o intreaga campanie legata de cauza lor si s& incerce sa completeze fisa de lucru
activism pe cat de mult posibil. Vor avea timp s& o revizuiasca mai tarziu.
Civic
program Pasul 4 (30’) Prezentare
de instruire

de 20 de ore Unii participanti vor avea posibilitatea sa prezinte ce au scris pe fisele de lucru (daca aveti
timp). Rugati o parte din participanti s prezinte si incurajati o discutie si schimbul de idei. Este
in regulad si daca participantii prezinta in grup, daca au lucrat impreuna. Scopul final este ca
participantii sa prezinte si sa discute despre cat mai multe idei posibil, atat cat permite timpul,
astfel incat sa le vina si alte idei sau sa primeasca feedback si sa-si perfectioneze ideile.
Pasul 5 (15’) Recapitulare
+ Conform descrierii din sectiunea ,Informatii generale” aferenta titlului ,Recapitulare”.

42  https://drive.google.com/drive/folders/InWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLslhbhF7SEf
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Pregatirea si materialele utilizate

Nu mai aveti nevoie de nimic special, in afara fisei de lucru ,Campania mea” si materialele
obisnuite din sectiunea ,Informatii generale”. Puteti gasi informatii suplimentare in linkurile de
mai jos. Ultimele doua referinte sunt specifice, dar sunt extrem de utile daca nu sunteti familia-
rizati cu tema din primul exercitiu.

« Etapele de stabilire a strategiei*®

+ Tactici in cadrul campaniilor*

+ Strateqii in cadrul campaniilor*®

 Tipuri de riscuri*® (faceti referire numai la advocacy, nu generalizati)

+ Riscurile in advocacy - aspecte utile?’ (faceti referire numai la advocacy, nu generalizati)

Recomandari pentru instructori

Trebuie sd mentionam ca lucrurile bune necesita timp si ca trebuie sé ne gandim o vreme

si sa reflectdm bine inainte sa actionam. Ne confruntdm cu atat de multe crize, asa ca avem
adesea tendinta s& actiondm imediat, fara sé ne gandim bine la ce vom face. Este important sa
reducem aceasta presiune inca de la inceput si sa actionam cu capul limpede.

Tema pentru acasa

Puneti situatiile cele mai inspaiméantatoare si cele cu cea mai mare probabilitate de aparitie,
identificate la Pasul 2, intr-un Formular Google“®, si rugati participantii s se gandeasca si sa
noteze o serie de solutii pentru ele. in acest mod, toti participantii primesc raspunsurile de la
ceilalti participanti, iar materialul reprezinta o buna sursa de informare, creata de toti cei din

qgrup.

43  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-3/strategy-stepping-stones/

44  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-4/campaign-tactics-pros-and-cons-of-each-where-they-fit-in-a-
strategy/

45  https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-3/campaign-strategy/

46 https://www.careemergencytoolkit.org/topics-issues/2-advocacy/8-criteria-for-deciding-to-engage-in-advoca-
cy/8-2-assessing-risks-of-advocacy/

47  https://www.sharedrare.org/library/share4rare-toolkit-patient-advocacy/risks-advocacy

48 https://www.google.com/forms/about/
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Pe cine implicam
Durata: 120 de minute

Obiectivele sesiunii

» Saintocmeasca o listd cu posibili sustinatori si colaboratori;
+ Saredacteze texte pentru recrutarea de sustinatori;
+ Sa pregateasca o organigrama a campaniei.

Descriere

Stiti deja cum stau lucrurile, dar este important sa va concepeti propria voastra modalitate

de implicare in legatura cu problema pentru care doriti sé initiati o campanie. Trebuie sa va
construiti propria voastra retea de experti, colegi si organizatii. In aceasta sesiune, vom intelege
mai bine cum sa gasiti simpatizanti care sa vi se alature, cum sa obtineti sustinere si cum sa va
organizati activitatea proprie si a altora.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (50') Identificati si pe altii care vor s vi se alature

v .

2.1 (10’) De cine ai nevoie/cine vrei sa-ti fie alaturi?

Grupati participantii care au ales o problema similara pe care sa o abordeze in cadrul
campaniei lor si faceti un brainstorming cu privire la ce fel de persoane ar putea sa ii sprijine
sau sa li se alature si cum ar putea contribui acestea la campania lor.

2.2 (40’) Cum vorbiti cu aceste persoane/cum le convingeti? (aceleasi
grupuri ca si mai sus, pana la recapitulare)

Faceti din nou exercitiul pe care |-ati facut la sfarsitul pasului 2 din cadrul sesiunii 3. Ati mai
invatat cateva lucruri, asa ca a venit momentul sa reveniti la rezultatul exercitiului si sa-| rafinati.

Puneti-va intrebarea ce ii motiveaza pe potentialii vostri sustinatori sau colaboratori sa va fie
alaturi in campania pentru cauza aleasa de voi (amintiti-va de ,harta valorilor” si ,intreaba-te
de ce") si combinati-le in asa fel incat sa redactati un text scurt care s& le atraga atentia si sa T
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invite sa se alature cauzei voastre. Daca aveti timp, faceti acest lucru pentru fiecare grup tinta.
Nu uitati sd adaugati un indemn la actiune si sa le oferiti o modalitate simpla prin care sa ia
legatura cu voi (Formularul Google*?, un numar de telefon, programul de lucru, sau sa va lase
adresa de email la care le puteti scrie voi).

indemnul la actiune (call-to-action, CTA) este conceput s3 incurajeze un raspuns imediat sau
o vanzare rapida. Indemnul la actiune implic adesea utilizarea de cuvinte sau de expresii care
pot fi incluse in scenarii de vanzari, in mesaje publicitare sau in pagini web, care indeamna
publicul sa actioneze intr-un anumit mod. Puteti utiliza un indemn la actiune cat se poate de
simplu. Nu scrieti doar ,discutati cu noi” pe un fluturas, fara sa oferiti imediat informatiile de
contact. Tn schimb, ati putea scrie ,Sunati-ne la acest numar de telefon, intre orele 9 si 18, si
haideti sa stabilim o intalnire in care sd ne cunoastem putin si sa aflam daca reusim sa facem
ceva frumos impreuna.”

Alocati cateva minute la mijlocul sesiunii ca sa incurajati participantii sa discute intre ei si sa Tsi
expuna propriile solutii, in cazul in care nu fac deja acest lucru si se ajuté reciproc.

Pasul 3 (30’) Organizeaza-te si construieste relatii

Individual sau in grupurile in care veti lucra dupa cursul de instruire, realizati o organigrama a
persoanelor de care veti avea nevoie pentru ca ideea voastra sa aiba succes. Organizati lista in
ordinea prioritatilor (de exemplu, pe cine trebuie s& implicati mai intai?). Notati modul prin care
fiecare dintre aceste persoane poate sa contribuie la campania voastra. Puteti face acest lucru
in doud sau trei etape diferite, care sa reprezinte evolutia echipei voastre de-a lungul timpului.
Poate ca la inceput veti avea nevoie doar de doi prieteni dar, pentru un obiectiv specific care
va fi stabilit ulterior, poate céa veti avea nevoie de inca cinci. Decideti de ce fel de oameni aveti
nevoie (ce trebuie s3 stie sa faca), precum si numarul lor.

Alocati cateva minute la mijlocul sesiunii ca sa incurajati participantii sa discute intre ei si sa Tsi
expuna propriile solutii, in cazul in care nu fac deja acest lucru si se ajuta reciproc.

Pasul 4 (15') Recapitulare

» Conform descrierii din sectiunea ,Informatii generale” aferenta titlului ,Recapitulare”.

49  https://www.google.com/forms/about/
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Pregatirea si materialele utilizate

In afara de materialele obisnuite, nu aveti nevoie de alte materiale speciale, dar v-am sugera
s& extindeti exemplul sau s& redactati in stilul propriu partile importante din text (revedeti
sesiunea 3, pasul 3.5 si indemnul la actiune), precum si organigrama.

Recomandari pentru instructori

Aceasta sesiune se bazeaza oarecum pe sesiunea 3 si este conceputa sa fie efectuata indivi-
dual sau in echipe mici, in cazul in care participantii lucreaza la aceeasi idee/acelasi proiect. La
inceput puteti sa faceti referire la articolul scris de Tammy Day®°, daca vi se pare necesar.

Idee: Daca aveti timp suficient sau ca tema pentru acasa, puteti ruga participantii sa creeze un
fluturas sau o postare pentru retelele sociale cu mesajul pe care |-au redactat (pot folosi Canva,
PowerPoint sau alta aplicatie). Acest exercitiu poate reprezenta si un pas tangibil, care sa-i
motiveze sa continue.

Idee: dacé aveti timp suficient sau ca tema pentru acasa, puteti ruga participantii séa-si dezvolte
si mai mult organigrama. Faceti o lista cu activitati care credeti ca ar trebui facute, iar pentru
fiecare activitate notati urmatoarele: Cine este responsabil pentru activitatea respectiva (acest
lucru nu inseamna ca ei insisi trebuie sa faca activitatea, ci trebuie sa se asigure ca activitatea
este efectuata), care este obiectivul final si pana cand trebuie acesta atins. Daca aceste activi-
tati sunt prea complexe, incurajati participantii sa le imparta in etape mai simple, astfel incat sa
le fie mai usor sa vada imaginea de ansamblu si s le urmareasca.

50 https://www.nebcommfound.org/news/build-your-social-capital-and-build-your-community/
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Activism si diplomatie
Durata: 120 de minute

Obiective

« Sainteleaga care este diferenta dintre activism, diplomatie si advocacy;
» Sa cunoasca avantajele si dezavantajele legate de activism, diplomatie si advocacy;
» Sa stie care sunt capcanele reprezentate de polarizare.

Descriere

Ati conceput deja campania. Aveti o prima variantad a mesajului. Stiti in ce mod vreti sa
produceti efecte, dar cum va puteti folosi activitatile de comunicare ca sa obtineti sprijin din
partea diferitelor categorii de public? Cum sa va structurati mesajele, cum sa va gasiti propria
voce? Nu este usor sé te diferentiezi de celelalte campanii si sa te faci auzit in multime: trebuie
sa intelegeti cum sa va impuneti si cum sa va comunicati mesajul. Trebuie sa intelegeti cum sa
va expuneti corect mesajul si cum sa pastrati un obiectiv clar. Trebuie s& va faceti auziti dar, in
acelasi timp, trebuie sa-i faceti pe ceilalti sa se ralieze unei cauze comune, nu sé-i divizati.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (35’) Activism, diplomatie si advocacy

2.1 (10°) Introducere

O prezentare extrem de utild, care va va ajuta sa diferentiati cele trei concepte, a fost facuta de
Olivia Flavell®, de la Institutul pentru Diplomatie si Drepturile Omului din SUA:

,Un activist este definit ca o persoana care crede cu térie in schimbdrile politice si sociale

si care participa la actiuni, cum ar fi protestele publice, ca sa incerce s le transforme in
realitate. Pentru un tanar, este mult mai putin intimidant sa fii activist decét s& intri Tn mediul de
advocacy. De ce spunem asta? Activitatea de advocacy este prezentatéa ca fiind o practicad mult
mai rafinatd in comparatie cu activismul; intr-un fel, este adevarat. In advocacy, sustii public
sau promovezi o idee, o actiune sau o anumitd modalitate de a face ceva. Prin urmare, un susti-
nator Tn advocacy poate fi o persoana care ascultd, cea care detine cunostinte specializata, pe

51  https://usidhr.org/activism-vs-advocacy/
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de alta parte, activistii sunt cei care fac zgomot. Proteste, marsuri, evenimente care creeaza
impact si care fac oamenii s asculte, indiferent daca vor sau nu.

Cei din advocacy isi desfasoard activitatea ,in sistem”; asa cum am spus mai sus, acestia sunt
cei care lucreazd alaturi de politicieni si incearca sa rezolve problemele prin abordari care ii
invita pe ceilalti sd se implice, dar intr-un mod mai calm. Eva Lewis a rezumat totul in cdteva
cuvinte:

,Sa fii activist inseamna sa vorbesti. Sa fii sustinator al unei idei inseamnd sa asculti.”

Advocacy inseamna sé& ii convingi pe ceilalti céd ideea sau cauza ta merita sustinuta, trebuind
adesea sd le asculti cu atentie parerile, apoi séa le expui pe ale tale si s& demontezi dezacordu-
rile Tn mod amiabil.”

2.2 (15') Diferente + avantajele si dezavantajele activismului si ale diploma-
tiei (advocacy)

Pregatiti doua flipcharturi in paralel (puteti face acest lucru pe o tabla alba sau pe o tabla
virtuald). O parte va fi pentru activism, iar cealaltd parte pentru diplomatie si advocacy. Fiecare
flipchart va fi impartit in dous coloane: avantaje si dezavantaje. in cazul in care lucrati cu
participantii in grupuri, ii puteti ruga sa discute mai intai intre ei avantajele si dezavantajele
celor dous abordari. In caz contrar, rugati participantii si se grupeze cate doi sau cate trei cu
vecinii lor (sau faceti grupuri aleatorii pe platforma online) si s& discute. La sfarsit, puneti-i pe
toti laolalta si rugati-i sa isi prezinte parerile si sa le scrie pe flipchart/tabla.

2.3 (10’) Puncte de plecare: Polarizarea

Este la latitudinea dvs. cum decideti sa transmiteti informatiile initiale din aceasté sesiune, dar
va prezentdm doua optiuni care va pot fi utile.

« Impéartiti participantii in grupuri restranse si dati-le una dintre informatiile de mai jos, sau
poate doar o afirmatie. Participantii vor discuta apoi, timp de 1-2 minute, si vor redacta, in
cuvintele lor, o descriere pentru polarizare. Dat fiind ca aceasta activitate este mai greu de
efectuat online, puteti alege optiunea 2.

» Argumentati ca intr-o prelegere, dar pregatiti partile cele mai importante pe fise separate,
astfel incat sa le puteti prezenta pe masura ce explicati.

+ Ce este polarizarea? O fragmentare sociala profunda intre doua sau mai multe grupari
diferite (din punct de vedere ideologic), care poate duce la ura reciproca. Cu alte
cuvinte, la inexistenta unei dezbateri sdnatoase si nuantate.
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+ Spre exemplu, cineva ar putea spune ca nu exista nicio problema climatica. Miscarea
»Youth for Climate”, initiata de Greta Thunberg, si miscarea ecologista ,Extinction
Rebellion” au contribuit cu siguranta la introducerea actiunilor privind clima pe agenda
politica. Cu toate acestea, au dus si la o polarizare crescanda in randul societatii, din
cauza prezentei tot mai frecvente in mass-media. Sa revenim - exista o problema
climatica? Criza climatica este o problema complexa. Acest fapt este cauzat nu numai
de aspectele complexe ale sistemului nostru climatic, ci de diversii factori care contri-
buie la aceasta problema. De aceea avem nevoie de un dialog nuantat, care aduce la
aceeasi masa oamenii din medii diferite, si cu perspective si idei diverse. Din pacate,
spatiile pentru aceste actiuni sunt foarte limitate si se reduc in permanenta, in timp ce
initiativele climatice, la randul lor, sunt foarte omogene. Initiativele implica in principal
tineri bine educati din orasele din vestul Europei, excluzadnd segmente importante
ale societatii, cum ar fi tinerii care locuiesc in zonele rurale din Europa Centrala si de
Est. Prin urmare, lipseste dialogul nuantat pentru solutionarea unei probleme atat de
complexe cum este criza climatica.

Pasul 3 (20’) Discutie despre polarizare

Impartiti participantii in grupuri restranse. Fiecare dintre ei va avea la dispozitie 2-3 minute s3
le spuni celorlalti ce intelege atunci cand aude de polarizare si de ,bule” ideologice. intrebati
participantii daca li se pare ca societatea a devenit mai polarizata si, daca va confirma acest
lucru, rugati-i sa se gandeasca la incidente cauzate de polarizare in cadrul cercurilor lor de
prieteni sau in organizatiile lor. intrebati-i care este reactia lor la situatii in care dezbaterile sunt
extrem de polarizate. Care este efectul polarizarii la nivel personal, interpersonal si la nivelul
societatii? Puteti sa le prezentati graficul de mai jos, daca vi se pare potrivit.

Aceasta nu este o conversatie, participantii trebuie sa lase o persoana sa vorbeascs, iar ei sa
asculte. Nu exista pareri corecte sau gresite; participantii pot pur si simplu sa-si lase gandurile
sa-i poarte acolo unde vor sa ajunga.

Dupa ce fiecare participant si-a spus péarerea, poate urma o discutie de grup (dar nu este
neaparat necesar).
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LA NIVEL PERSONAL

CE?

Capacitate limitatd de gandire

in afara normelor, de depasire a
propriilor modele de gandire si de
comportament - de aici, lipsa de
dezvoltare personala.

Polarizarea Si

Criza Climatica

LA NIVELUL
SOCIETATII

CE?

Incapacitate de gandire coerenta
la nivel colectiv, de constientizare
a unei imagini de ansamblu mai
ample asupra realitatii si de gasire
de solutii la problemele cu care
se confrunta societatea, cum ar fi
criza climatica.

DE CE?

,Bulele” ideologice si lipsa
dialogului sunt accentuate de noile
avansuri tehnologice, cum ar fi
retelele sociale.

LA NIVEL
INTERPERSONAL

CE?

Incapacitatea de a construi relatii,
diviziunea sociala si ura.

DE CE?

Lipsa dialogului si expunerea la
ideologii divergente, perceperea
in permanenta a lumii in doua
tabere (noi contra lor), stereo-
tipuri aplicate celor care nu fac
parte dintr-o anumita categorie,
discriminare.
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Pasul 4 (20’) Reflectie

Dupa ce participantii au revenit in grupul principal (in cazul in care cursul se desfasoara online)
sau au incheiat discutiile, o parte dintre ei pot prezenta concluziile. Nu exista nicio regula cu
privire la modul in care trebuie prezentata aceasta activitate, nu exista abordari corecte sau
gresite. Participantii vor afla ce crede fiecare cad inseamna polarizare si ,bule” ideologice, cum ii
afecteaza pe ei si comportamentul lor, precum si ce prejudecéti au. Puteti face aceasta activi-
tate in cerc cu toti participantii, daca este posibil; totusi, va functiona si in grupurile formate in
prealabil.

Pasul 5 (20’) Cum comunicati cu cei cu care nu sunteti de acord:
,De acord, dar...”

in grupuri de 5-7 persoane, participantii vor fi rugati si se angajeze intr-un exercitiu de
co-creare si de colaborare, in loc sa combata ideile celorlalti fara sa le ia inainte in considerare.
Efectuati activitatea in doua runde, ca sa demonstrati diferenta dintre cum este sa lucrezi
impotriva celuilalt si cum este sa lucrezi impreuna cu celalalt. Participantii vor vorbi in ordinea
alfabetica a prenumelui lor.

Un participant va incepe cu ,Ca sa remediem criza climatica, cred ca ar trebui sa...” Urmatorul
participant va raspunde cu ,Eu nu vreau sa facem asa. Cred ca ar trebui sa...” Runda se va
incheia dupa ce toti participantii au vorbit.

Un participant va incepe cu ,Ca sa remediem criza climatica, cred ca ar trebui sa...” Urmatorul
participant va raspunde cu ,De acord, si cred ca ar trebui si sa...” Astfel, urmatorul participant
va dezvolta si mai mult ideea participantului anterior. Participantii nu trebuie sa repete toate
ideile care au fost mentionate anterior, ci trebuie sa le dezvolte.

Dupa ce toti participantii au terminat, reuniti-i pe toti si reflectati cu privire la activitate. intre-
bati-i cum s-au simtit. Au observat ceva interesant? Care este concluzia lor finala?

Pasul 6 (15’) Recapitulare

+ Conform descrierii din sectiunea ,Informatii generale” aferenta titlului ,Recapitulare”.
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Pregatirea si materialele utilizate

In aceasts sesiune nu veti avea nevoie de niciun fel de materiale speciale. Doar flipcharturi,
biletele post-it, hartie, markere sau o aplicatie virtuald echivalenta. Ca introducere, puteti citi
mai mult despre diferenta dintre activism si advocacy in materialul publicat de Olivia Flavell®?
de la Institutul pentru Diplomatie si Drepturile Omului din SUA si despre tema paleta actiunilor
de sustinere®, pe care o puteti include in agenda de lucru, in cazul in care considerati necesar.

Recomandari pentru instructori

» Aceasta sesiune este destul de densa. Aveti optiunea sa o restructurati sau sa adaptati
timpii propusi. Desi este important ca participantii sé-si impartaseasca opiniile, probabil
este mai important ca ei sa aiba indeajuns de mult timp sa se gandeasca la tactici si la
formularile utilizate atunci cand interactioneaza cu persoane care nu au aceleasi pareri ca
ei;

» Puteti aborda aceasta parte in multe moduri. Folositi alternativa care vi se pare cea mai
potrivita. Ati putea face joc de roluri in perechi, cu ,avocatul diavolului”, in care un parti-
cipant incearca sa gaseasca o solutie ca sa schimbe parerea interlocutorului, iar acesta
din urma incearca sa gaseasca obstacole, scuze sau chiar afirmatii mincinoase care sa-I
discrediteze pe primul participant. Ati putea ruga participantii sa faca brainstorming privitor
la posibilele obstacole si solutii, sau chiar sa incerce sa identifice factorii de decizie. Nu veti
avea timp pentru toate optiunile, asa ca va trebui sa decideti pe care sa o folositi si pe care
sa o alocati ca tema pentru acasa. Daca scopul este sd motivati participantii sa inceapa cu
adevarat sa-si implementeze campania, aceasta este o optiune excelenta. Cu cat se implica
mai mult in aceste exercitii si cu cat intampina si depasesc mai multe obstacole, cu atat le
va fi mai usor sa vizualizeze care sunt urmatorii pasi de urmat si cum sa aiba incredere ca
vor reusi, atunci cand va trebui sa organizeze o campanie pe viitor.

52 https://usidhr.org/activism-vs-advocacy/
53 https://the25percent.eu/hub/handbook/chapter-3/spectrum-of-support/
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Sisteme de sustinere

Durata: 120 de minute

Obiective

» Sainvete care sunt aspectele practice in gestionarea campaniilor;
+ Sainvete ce inseamna monitorizarea si evaluarea si cum sa le includa in mod eficient in
campania lor.

Descriere

Campania, odata inceputa, are nevoie de sustinere, ca sa mearga mai departe. Invatati cum sa
gestionati o campanie - de la finantare, la organizare, gestionare si logistica. O campanie se
bazeaza pe o multime de aspecte. Trebuie sa intelegeti toate activitatile pe care se bazeaza o
campanie.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (35’) Activismul in culise

» Prezentati participantilor diferitele domenii de activitate de care trebuie sa tina cont atunci

cand se gandesc sa initieze o campanie:

+ Planificarea sarcinilor/activitatii;

+ Recrutarea si gestionarea echipei (descrieti diferitele roluri de care este nevoie intr-o
campanie/persoane cu talente speciale);

+ Comunicarea (extern si interna);

+ Logistica;

+ Buget/Strangere de fonduri;

+ Solicitarea de asistenta/crearea de legaturi (prieteni si rude).

« In grupuri restranse, rugati participantii si aleaga doua teme din list3 si, impreun3, sa
discute ce inseamna tema respectiva, ce legatura are cu activismul, si care sunt activita-
tile, realizérile si reperele din cadrul fiecarei teme, care trebuie sa fie luate in considerare.
Incurajati-i s& se gandeasc la campaniile pe care le-au organizat in sesiunile 6, 7 si 8;

* Rugati-i sd-si scrie raspunsurile pe flipchart sau pe tabla virtuala, astfel incat acestea sa fie
vizibile pentru ceilalti.
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Pasul 3 (40') Prezentarea activitatilor din cadrul grupului +
intrebari si raspunsuri

Fiecare grup va prezenta ce a lucrat si ii va ruga pe ceilalti sa fie atenti pentru ca, la sfarsit,

s& adauge ce li se pare c3 lipseste legat de tema respectiva. Incurajati participantii s3 puna
intrebari, in cazul in care ceva nu este clar, in timpul prezentarii colegilor. Daca este necesar,
clarificati aspectele legate de fiecare tema, astfel incat niciun participant s nu mai aiba dubii.
Alocati timp pentru intrebari si rdspunsuri; aceasta activitate s-ar putea dovedi foarte impor-
tanta pentru multi participanti, mai ales daca nu au i experienta prealabila.

Pasul 4 (20) Prezentare teoretica cu privire la monitorizare si
evaluare

Monitorizarea si evaluarea sunt doua procese utilizate pentru masurarea anumitor aspecte din
actiunile intreprinse, in functie de anumite criterii prestabilite, astfel incat acestea sa poata fi
imbunatatite, modificate sau ajustate in consecinta. Aceste procese sunt strans legate intre ele,
dar fac referire la componente specifice ale activitatilor desfasurate.

Ce este monitorizarea?

Monitorizarea consta in culegerea si analizarea sistematica a informatiilor, ceea ce permite
urmarirea progreselor in raport cu planurile elaborate, precum si verificarea conformitatii cu
standardele impuse. Acest proces ajuta la identificarea tendintelor si a tiparelor, permitand
adaptarea strategiilor si luarea de decizii informate in legaturad cu gestionarea proiectului/
programului. Monitorizarea este un proces continuu, bazat pe diferite evaluari.

Ce este evaluarea?

Evaluarea implica identificarea efectelor actiunilor intreprinse si stabilirea valorii pe care
acestea au creat-o. Rezultatele evaluarilor permit managerilor de proiect/program, benefici-
arilor, partenerilor, donatorilor si altor parti interesate din cadrul proiectului/programului sa
invete din experienta si sa-si perfectioneze interventiile viitoare. Procesul de evaluare poate
avea loc in orice moment.

Monitorizarea si evaluarea - de ce sunt importante:

* Un sistem de monitorizare si evaluare care functioneaza bine este o componenta esentiala
pentru o buna gestionare a proiectului/programului, dar si a impartirii responsabilitatilor. Un
proces robust de monitorizare si evaluare, implementat la momentul potrivit, oferd urma-
toarele informatii:

+ sustine implementarea proiectului/programului, prin rapoarte exacte, bazate pe dovezi
concrete, utilizate de conducere si de factorii pentru orientarea proiectului/programului
respectiv si eficientizarea rezultatelor acestuia;
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« contribuie la procesul de invatare la nivel organizational si la partajarea cunostintelor, prin
efectuarea de analize si impartasirea de experiente si invataminte, astfel incat sa se obtina
maxime beneficii din actiunile intreprinse si din modul in care sunt efectuate;

+ asigura transparenta si respectarea cerintelor, stabilind daca activitatea s-a desfasurat
sau nu conform celor convenite si in conformitate cu standardele impuse, dar si cu toate
exigentele donatorilor.

« ofera posibilitatea ca partile interesate, in special beneficiarii, sa isi exprime opiniile si
perceptiile cu privire la activitatea desfasurata, aratéand astfel deschidere la critici si dispo-
nibilitatea de a invata din experiente si de a se adapta la nevoile in continua schimbare;

+ promoveaza si sustine munca activistilor, evidentiind succesele si realizarile obtinute,
ridicand moralul si contribuind la mobilizarea resurselor.

Comparatie intre monitorizare si evaluare

Principala diferenta dintre monitorizare si evaluare consta in momentul in care sunt efectuate si
in aspectele analizate. Monitorizarea este continua si se concentreaza pe evenimentele curente.
Pe de alta parte, evaluarile sunt efectuate la momente bine definite, stabilind cat de bine au
fost executate activitatile si ce schimbari au adus ele. Procesul de monitorizare este de obicei
utilizat de manageri in cadrul implementarii unui proiect/program, pentru urmérirea rezultatelor,
respectarea bugetelor si a procedurilor etc. Si evaluarile pot oferi informatii despre implemen-
tare (de exemplu, o evaluare la mijlocul proiectului), dar sunt mai putin frecvente si analizeaza
modificari (rezultate) mai ample, cum ar fi impactul si relevanta unei interventii, care necesité o
mai mare rigoare metodologica.

Desi exista diferente, este important sa nu uitdm ca monitorizarea si evaluarea sunt interco-
relate; monitorizarea de obicei ofera date pentru evaluare, iar elementele utilizate in evaluare
(analiz&) sunt identificate in timpul monitorizarii. Spre exemplu, monitorizarea ne poate ar&ta ca
au fost instruiti 200 de mediatori comunitari (ce s-a intdmplat), dar poate include si verificari
post-instruire (evaluari), despre calitatea instruirii. Evaluarea poate folosi aceste informatii
identificate in timpul monitorizarii ca sa stabileasca daca instruirea respectiva a contribuit la
obiectivul general sau a produs schimbarea intentionata (de exemplu, o crestere a utilizarii
prezervativului, dar si daca acest lucru a contribuit la reducerea transmiterii HIV).

Metode de monitorizare si de evaluare

* Metoda 1: Chestionare si sondaje

*  Metoda 2: Grupuri de discutii

* Metoda 3: Identificarea punctelor tari, a punctelor slabe, a oportunitatilor si a amenintarilor
(SwWoT)

* Metoda 4: Visuri implinite sau viziune despre viitor

* Metoda 5: Teatru si jocuri de rol

+ Metoda 6: Crearea de diagrame (scheme)

+ Metoda 7: Diagrama de monitorizare si evaluare (sau ,panza de paianjen”)
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Ce sunt indicatorii?

“L - Indicatorii sunt o modalitate de masurare a rezultatelor obtinute, utilizate pentru evaluarea
L modului in care evolueaza proiectul sau activitatea. Indicatorii stabilesc dacad un anumit rezultat
s-a materializat sau nu si masoara modificarile aparute in activitatile din cadrul proiectului. Pot
fi indicatori cantitativi (numar, procent, raport) si calitativi (fapte, informatii).
Reteaua de o . _— N
activism » Indicatorii cantitativi mésoara cantitatea sau valoarea contributiilor sau a resurselor disponi-
. . bile. Sunt exprimati printr-o valoare numerica si reprezinta cantitatea, cum ar fi numarul de
civic femei si barbati implicati in procesul de luare a deciziilor, nivelul veniturilor pe an, in functie
program de gen. Prin urmare, ,cantitatea” reflectd un aspect numeric, cum ar fi numarul de studenti,
de instruire de profesori, de sali amenajate sau de manuale.
de 20 de ore » Indicatorii calitativi reflectd impactul - in majoritatea cazurilor, acesta este reprezentat de
aprecierile, opiniile, perceptiile si atitudinile oamenilor cu privire la 0 anumita situatie sau la
un anumit subiect. Acesti indicatori au rolul sd masoare ,calitatea” contributiei, a procesului,
dar si rezultatul programului. Termenul ,calitate” poate avea semnificatii diferite, in functie
de context. Printre exemple putem enumera: starea de bine, modul de aplicare a informati-
ilor sau a cunostintelor, gradul de deschidere, calitatea participarii, natura dialogului, nivelul
de constientizare.
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l Planul de monitorizare si de evaluare

| N . R <. . .
Planul de monitorizare si de evaluare este un document care ajuta la urmarirea si la verificarea

L“L rezultatelor activitatilor desfasurate pe toatéd durata campaniei. Este un document in continua
evolutie, care trebuie urmarit si actualizat periodic.

Reteaua de

activism

civic

orogram r\.llonltorlzare'a si evalltj."snrea in
de instruire timpul etapei de planificare a
de 20 de ore proiectului

Pasul 1

Identificarea tintelor si obiectivelor programului

Pasul 2

Definirea indicatorilor

Pasul 3

Definirea metodelor de verificare a datelor si a
calendarului

Pasul 4

Indentificarea rolurilor si responsabilitatilor
pentru monitorizare si evaluare

Pasul 5

Crearea unui cadru pentru planul de monitori-
zare si evaluare

»nw @ m|4 |0 | Z

54




Pasul 5 (15’) Recapitulare

|
L“L Rugati participantii sa reflecteze cu privire la aspectele care li se par cele mai dificile atunci
cand trebuie sa gestioneze o campanie.
Rete.al;la de 4 L L [ ] [ B K]
activism Pregatirea si materialele utilizate
Clvic
dgrizgtrfu?e Dacaé doriti sa cititi mai multe despre monitorizare si evaluare, va sugeram urmatoarele resurse:
de 20 de ore « YFJ - Manual de advocacy®*
» Instrumente pentru planificarea proiectelor pentru dezvoltarea comunitatii®®
Recomandari pentru instructori
Folositi o abordare simpla si usor de inteles pentru participanti, cu cuvinte si explicatii necom-
plicate. Resursele indicate mai sus sunt pentru uzul dvs., ca instructor, si este posibil ca dvs. sa
trebuiasca sa va documentati mai mult, dar participantii trebuie sa inteleaga principiile de baza.
54  https://www.youthforum.org/files/220201-Advocacy-Toolkit.pdf
55 https://www.thegrassrootscollective.org/monitoring-evaluation-nonprofit
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(Pasii urmatori)
Durata: 120 de minute

Obiective

+ Sarezume principalele teme abordate in cadrul programului de instruire;

» Sa planifice urmatorii pasi si sa puna in aplicare cele invatate;

+ Sa evalueze programul de instruire si sa efectueze autoevaluarea, pe baza cunostintelor
acumulate n timpul cursului.

Descriere

Trebuie sa mentineti ritmul, sa va sustineti campania, astfel incat aceasta sa evolueze, sa
creasca si sa se extinda. Este important sa intelegeti ce functioneaza bine, cand sa faceti o
schimbare, cand sa reactionati si cand sa reflectati. Nu puteti duce o intreaga campanie pe
umerii vostri, s&-i inspirati pe altii si sa obtineti schimbari pentru prezent si pentru viitor (vezi
Sesiunea 5 - Invata cum sa-ti dezvolti propria campanie). In aceasts ultima sesiune veti putea
sa recapitulati ce ati invatat, sa intelegeti cum v-ati dezvoltat cunostintele si cum pot fi acestea
puse in practica pe viitor.

Metodologie pas cu pas

Pasul 1 (10") Prezentare generala si prezentare individuala

Pasul 2 (10') Rezumatul intregului curs - principalele realizari si
cunostinte dobandite

Pregatiti un rezumat al intregului curs de instruire si reamintiti-le participantilor despre obiec-
tivul principal al acestuia si despre cunostintele acumulate.

Fiecare participant va reflecta asupra principalelor cunostinte dobandite in timpul cursului si

le va scrie pe un biletel post-it pe care-| va lipi pe tabla (sau pe tabla virtuala, in cazul in care
cursul se desfasoara online). Dupa ce toti participantii au incheiat reflectia individuala, instruc-
torul va urmari daca exista suprapuneri si va rezuma principalele rezultate obtinute in cadrul
cursului.
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l Pasul 3 (20’) Planificati-va pasii urmatori
|

ULk 3.1(10) Activitate individuala
Scrieti pe biletele post-it care ar putea fi urmatorii trei pasi pe care-i veti face ca séa aplicati ce
Rei,:eaua de ati invatat in timpul cursului si sa va continuati campania si pe viitor.
activism
civic 3.2 (10’) Prezentare de grup
program Invitati participantii sa isi expuna urmatorii pasi pe care-i vor face. Nu trebuie sa vorbeasca toti
de instruire - numai voluntarii, care doresc sa-si impartaseasca gandurile si sd-i motiveze pe ceilalti.
de 20 de ore
Pasul 4 (25') Ce stiti despre activismul civic?
+ Formular de auto-evaluare (partea 2);
+ Cea mai buna abordare ar fi sa traduceti intrebarile in limba in care se desfasoara cursul
si sa folositi un Formular Google® (sau altul asemanator) ca sa reuniti rdspunsurile, astfel
incéat sa le puteti compara cu raspunsurile din formularul de autoevaluare finala, din cadrul
sesiunii 10, iar apoi sa le puteti documenta in format digital.
Intrebari pentru autoevaluare
‘ Evaluati-va raspunsul pe o scard de la 11a 5, unde 1 este foarte putin, iar 5 este cel mai mult.

+ Stiu foarte bine ce inseamna activismul civic.

+ Sunt un membru activ al societatii.

+ Stiu care-mi sunt valorile si ce aspecte sunt importante pentru mine.
» Stiu ce inseamna ,parti interesate” si pot sa-i identific in comunitatea mea.
» Pot sa imi rezolv nevoile proprii si pe cele ale grupului cu care lucrez.
» Cunosc diferitele tactici utilizate in campanii.

» Stiu ca, pentru construirea unei campanii, este nevoie de timp.

* Recunosc un mesaj eficient, care ma va motiva sa actionez.

+ Stiu foarte bine ce inseamna termenul ,polarizare”.

+ Stiu ca persoanele pot avea diferite roluri in gestionarea campaniilor.
+ Sunt motivat(d) s& schimb ceva in comunitatea mea.

» Conceptul de activism este clar pentru mine.

* Am capacitatea sa dezvolt campanii impreuna cu alti sustinatori.

Pasul 5 (20’) Evaluarea cursului
Evaluarea poate fi facuta in scris sau verbal si trebuie sa includa partile cele mai importante

cum ar fi cunostintele dobéandite, calitatea continutului, dinamica grupului, modul de comuni-
care etc.

56 https://www.google.com/forms/about/
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Alegeti una dintre optiunile propuse pentru evaluarea cursului; totusi, asigurati-va ca inregis-
trati totul, in cazul in care va trebui sa redactati un raport despre curs.

\ [ Lol
" Evaluare in scris
R d Pregatiti un formular sau hartie pentru flipchart si scrieti diferitele intrebari la care doriti sa
ete.a"fa e primiti raspuns:
activism . - _— . . . C o
civie + Care dintre exercitii sau sesiuni v-au placut cel mai mult si pe care le-ati elimina si de ce?
+ Cat este de probabil ca veti aplica ceea ce ati invatat in viata voastra de zi cu zi?
program + Ce anume veti aplica in mod concret in viata ta de zi cu zi?
de instruire *  Cum vi s-a parut dinamica grupului?
de 20 de ore » Care sunt cele mai importante trei lucruri pe care le-ati invatat din acest curs?
+ Ce afost cel mai putin util?
+ Cum evaluati organizarea si comunicarea cu privire la curs?
Barometrul de opinii
Puteti folosi aceleasi intrebari sau puteti adauga altele noi. Scrieti plus si minus pe doua foi
de hartie, asezati-le in colturi opuse ale sélii si rugati participantii sa se pozitioneze pe linia
imaginara dintre + si -, in functie de raspunsul lor: cel mai aproape de +, complet multumiti,
in mijloc, nehotarati, cel mai aproape de -, nemultumiti. Rugati participantii din diferite pozitii
sa comenteze cu privire la alegerea facuta. Nu este nicio problema daca nimeni nu vrea sa
comenteze.
Pasul 6 (20") OPTIONAL - Prezentati sistemul de mentorat
intrebati participantii daca ar dori s participe la sistemul de mentorat. Dupa ce incep s3
includa cei trei pasi in ideea concretd (campania) pe care vor s-o initieze, participantii ar putea
merge la o cafea/un ceai cu mentorul lor, ca sa-i prezinte ideea si s& primeasca un feedback
sincer, dar si idei noi.
Pasul 7 (15") Incheiere si rezumatul cursului
Acesta este momentul pentru o scurtad incheiere motivationald a programului de instruire, in
care le puteti reaminti participantilor sa creada in schimbare si s& fie o parte activa a comuni-
tatii lor.
19. Reamintiti-le despre ce ati discutat in cadrul celor 10 sesiuni;
20.Rugati-i s& rezume intr-un cuvant (oralfin scris) ce parere au despre curs;
21. Motivati-i s& actioneze/s& se alature unei campanii existente.
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Pregatirea si materialele utilizate

Pentru aceasta sesiune, aveti nevoie de biletele post-it si de o tabla alba, sau de o tabla
virtuala, dacé sesiunea are loc online.

Recomandari pentru instructori

Sistemul de mentorat nu trebuie neaparat prezentat; daca este cazul, ar putea servi ca sprijin
reciproc intre participanti.
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Scanati pentru

a avea acces la
toate materialele
suplimentare

Folositi acest link pentru a accesa toate materialele suplimentare:
https://drive.google.com/drive/folders/InWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLslhbhF7SEf



https://drive.google.com/drive/folders/1nWoGvJOdYZwaTa2GQj3vmLsIhbhF7SEf
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